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Planiranje komunikacije i1 odrzivost infrastrukturnih
projekata
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Komunikacija kao instrument politike
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Sta zelite da postignete?
Ciljevi:
S = Specific Specifican/konkretan

| M = Measurable Merljiv
j/ A = Attainable  Dostizan
\ R = Realistic RealistiCan
T = Timely Vremenski odreden
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» Koji alati ¢e vam najvise koristiti?
» Da li komunikacija moze da pomogne?

> Sta zelite da postignete kampanjom?
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STA JE KAMPANJA?

Kampanja je proces koji se razlikuje od uobi¢ajenog posla
grupe/organizacije

Podrazumeva realizaciju posebnih zadataka u ograniéenom vremenu ili
prostoru

Prve kampanje su proistekle iz potrebe za organizovanjem sezonskih
radova (berbe, zetve, nega useva), kada je trebalo postojec¢im ili
poja€anim resursima resiti vazne probleme u relativno kratkom
vremenu — Sto je zahtevalo posebne dogovore i koncentraciju snaga...

Termin se koristi i u vojnim strategijama
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STA JE KAMPANJA?

Politicke kampanje
Reklamne kampanje
Kampanje za podizanje svesti javnosti

Kampanje javhog zastupanja
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KAMPANJA ZA PODIZANJE SVESTI

je kampanja za pPodizanje vidljivostl
problema i njegovog znacaja uz informisanije i
edukovanje javnosti o temi i VISenje uticaja
na promenu stavova |
ponasanja kako bi se ostvarili
definisani zadaci I ciljevi.
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PROCES KREIRANJA KAMPANJE

Istrazivanje dimenzija problema

Istrazivanje sopstvenih kapaciteta

Kreiranje platforme, strategije | formulisanje
ciljeva ciljnih grupa

Pridobijanje Sire podrske

Informisanje i aktiviranje ciljnih grupa/javnosti
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7 KORAKA KA DRUSTVENOJ PROMENI

/N anj € — svest o0 postojanju problema

Zelj d — zamisljanje drugadéije buduénosti

VesStine - svest o tome sta treba uéiniti da bi se promena postigla
Optl mizam —verovanje u uspeh

Facilitacija- resursi i infrastruktura podrske

Stim ulacija- stalni stimulans koji promoviSe akciju

POtpO I'A — stalna komunikacija koja potvrduje primarnu poruku
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KOMPONENTE KAMPANJE

v Platforma i strategija ukljucujuc¢i komunikacionu strategiju
v' Poruka

v' Ciljna grupa (publika)

v' Aktivnosti i organizacija
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Pristupi i tehnike

v Liéna komunikacija sa pojedincima/kama kroz sastanke, prezentacije, radionice i
neformalne susrete (zurke, sportski turniri)

v Strukturisani edukativni programi koji mogu da se izvode u Skolama ili na mestima
neformalnog okupljanja (radinice i sliChe obrazovne forme)

Qrganizovanje izlozbi i predstava koje na specifican naCin predstavljaju sadrzaj kampanja
Stampani materijal (lifleti, broSure, posteri, bilbordi, stripovi)

Audiovizuelni materijal (CD, DVD)

Upotreba novih medija (internet prezentacije, Facebook, Youtube, Twitter, blogovi)
Upotreba klasi€énih medija (televizija, radio, Stampa)

Grass root aktivizam

Grass top aktivizam (saradnja s poznatim liCnostima koje promovisu nase ideje)
StrateSko partnerstvo s drugim organizacijama i institucijama kroz proces
umrezavanja

v/ Promocijai odnosi s medijima

v Formulisanje sadrzaja za javno zastupanje i lobiranje
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JAVNO ZASTUPANJE

je proces podrske odredenoj temi ili
resavanju problema koji ukljucuje serije
politickih akcija koje sprovode gradani/ke
organizovano kako bi transformisali odnose
mocCi u drustvu.
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KANALI KOMUNIKACIJE

licni kontakti i razgovori

pisma

sastanci

razliCiti javni skupovi (tribine, okrugli stolovi, javne rasprave, forumi)
javne akcije (potpisivanje peticija, protesti)

umetnicki performansi (ulicne predstave ili predstave, radionice)
edukativni skupovi (radionice, prezentacije)

plakati, leci, lifleti, broSure, bilbordi

saopStenja za javnost

konferencije za medije

TV i radijski nastupi

izjave i intervjui u Stampanim medijima

socijalni mediji
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PRIMER 1

Primetili ste da je reka u vasoj zajednici veoma zagadena.

Zagadenost utiCe i na riblji fond, na kvalitet pijeCe vode i ukupno
zdravstveno stanje stanovnika/ca.

Organizujete akciju CiS¢enja reke u kojoj uCestvuje 250 gradanalki iz
vase zajednice.

Da li je ovo aktivhost javnog zastupanja?
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PRIMER 2

U vasSoj zajednici ima 180 romske dece koja nisu potpuno

Integrisana u obrazovni sistem. Sa Skolskim profesorima/kama koji
se angazuju volonterski organizujete dodatnu nastavu s ciljem brze
Integracije dece.

Da li je ovo aktivhost javnog zastupanja?
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MISP IPA2008 Komunikacioni planovi — maj 2013.
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REGIONAL SOLIDWASTE MANAGEMENT SCHE
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@@® Building together for the future
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PODRZALI: VLADA RS,
MINISTARSTVA | EU

a) Edukativni film o zastiti zivotne sredine
b) 5TV reklamai 11 radijskih reklama
c) 5Billboardi/Posteri.
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NAJBOLJA KAMPANJA 2012:

» BITKA ZA BEBE

» BITKA ZA BEBE Il

> BITKA ZA PORODILISTA
» ALATI

» EB
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http://www.youtube.com/watch?v=jwvX6_ADq4U�
http://www.youtube.com/watch?v=P05PA7Sy6TA�
http://www.youtube.com/watch?v=7WIHEAm9AjM�
http://www.bitkazaporodilista.rs/code/navigate.php?Id=12�
https://www.facebook.com/pages/Bitka-za-bebe/185256468212467�
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“Bitka za bebe”: Najnagradivanija kampanja
17z Srbije

Humanitarma kampanja "Bitka za bebe” koju su zajedniCki realizovali Fond B92, agencija
Saatchi & Saatchi Beograd | Direct Media PR oswvojila je nagradu Cresta, u jednoj od
najteFzih kategaorija, kategoriji integrisanih kampanja_ Cresta nagrade se dodeljuju svake

godine u Mjujorku za najbolja dostignuca u polju advertajzinga, a u FZriju se nalaze
najistaknutiji kKreativn direktor | drugl profesionalct iz kreativne industrije.

Cresta nagrada je samo poslednji u nizu uspeha kaoje je kampanja ostwvarila na lokalnim,
regionalnim i swveitskim festivalima kreativnosti.  Bitka za bebe’ j2 L prethodnih godinu
dana oswvojila Citawv niz nagrada i priznanja medu kojima se izdvajaju. EACA Grand Prix
kol Evropskl parlament | Evropska asocijacija medijskih 1| markeitinSkih agencija (EACA)
dodeljuju najboljim humanitarnim | drustveno odgovornim kampanjama; finale na festivalu
Crannes Lions u Kanu u kategorijl PR za neprofitne 1| humanitarne projekte; dve nagrade na
festivalu Golden Drum u Portorozu, za integrisanu kampanju | PR, nagrada na festivalu
Reaed Apple v Moskwi u kategoriji drustveno odgowvornih kampanja; dve nagrade na festivalu
Golden Hammer u Letoniji, za integrisanu kampanju | u PR kategaoriji, prva nagrada na
festival FORFEST u Budw u kategorijil odnosi sa javnosScu / korporativig PR prva nagrada
na "WEBIT festivalu u Sofiji, u kategoriji humanitarnih kampanja, odnosno za najuspesniju
digitalnu /f web Kampanju; Jatna Nika, za najbolju komercijalnu reportazu na
internacionalnom festivalu reportaze u Apatinu, zlatna medalja za najbolju drustveno
odgovarnu kampanju na Festivalu kvaliteta Srbije "Moj izbor 20117 & nagrada UdruFenja
ekonomskih propagandisia Srbije (UERPS), od Kojihh su napvaZznije zlatna priznanja za
najbolju Neporfitnu kampanju | Nnajbaolji neporfitni radio spot; nagrada za najbolju neprofitnu F
kKampanju na Mod reklamozZzdera u Beogradu.

AR AR R AR AR LA AR AL AR AL AL LA

Masa najnagradivanija kampanja ce se do kraja godine naci u konkurenciji Zza nagrade na

jos nekoliko znacamnih advertajing festivala u swvetu.
________________________________N
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